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Acto de Apertura
8.30-8.45 Recepción de Asistentes

8.45-9.15 Presentación y Apertura
D. Victoriano Susperregui. Presidente. Elkargi, S.G.R.
D. Jesús Alberdi. Consejero Delegado. Elkargi, S.G.R.

9.15-9.45 Conferencia Inaugural
Excmo. Sr. D. Carlos Aguirre. Consejero de Economía y 
Hacienda. Gobierno Vasco

9.45-10.00 Presentación de las Jornadas
D. Miguel Ángel Robles. Presidente Comité Organizador.
Manager Forum. Director General. Interban Network

D. Jorge Negrete. Director de Marketing de Microsoft 
Dynamics. Microsoft 
D. Juan Fernando Robles. Presidente y Director General. ISTPB
D. José María Sabadell. Chief Operating Officer. SAP Iberia

10.05-10.30 Conferencia de Apertura y Moderador del
Congreso: 
Sé innovadoRH: cómo aplicar las técnicas de marketing
al área de RRHH
D. Eugenio de Andrés. Socio Director. Tatum, Consultoría
Comercial, de Marketing y de Personas. Miembro. Top Ten
Recursos Humanos

10.30-10.45 Herramientas para la aceleración del cambio
D. Jordi Marfany. Director Unidad de Gestión de RR.HH. 
A3 Software

10.45-11.00 Autoservicio del empleado en entornos
colaborativos. Adiós a los procesos administrativos de
RRHH sin valor añadido
D. Álvaro Sánchez. Director de Negocio Internacional.
Exact

11.00-11.30 Enseñanzas de la Roma clásica para diseñar
una postcrisis
D. Javier Fernández Aguado. Socio Director. MindValue.
Catedrático. Miembro. TopTen Management Spain y Lid
Conferenciantes

11.30-12.00 Pausa Café

12.00-12.15 Vanguardia tecnológica y de procesos para
la gestión del talento
D. Helmar Rodríguez. Responsable Soluciones SAP HCM.
SAP Iberia

12.15-12.45 El peor jefe del mundo
D. Enrique de Mora. Director. Funny-Pop Consulting.
Miembro. TopTen Business Consulting Spain

12.45-13.00 Innovación en RR.HH.: del caos al orden
Dña. Emma Gorgori. Experta en Business Intelligence.
Grupo Castilla

13.00-13.15 Nuevas formas de retribución. Dar más no
cuesta más
D. Carlos González Perandones. Subdirector General.
ING Nationale-Nederlanden

13.15-13.45 Crecer después de una crisis
D. José Aguilar López. Socio Director. MindValue.
Miembro. TopTen Management Spain y Lid
Conferenciantes
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13.45-14.00 Entrevista: Cómo gestionaremos personas
después de la crisis
Dña. Esther Pérez Bravo. HR Manager. Microsoft 

14.00-15.45 Pausa

15.45-16.30 Panel de expertos: nuevas culturas, personas
y líderes ante la crisis

Moderador:
D. Francisco García Cabello. Socio Director. AZC Global.
Director. Foro de los Recursos Humanos (Gestiona
Radio). Miembro. TopTen Comunicación

Ponentes:
“Seis recetas para superar la crisis“ Alienta
D. Enrique Alcat. Consultor. Profesor. Universidad de
Navarra y EAE de Barcelona.  Miembro. TopTen
Comunication Spain

“El camino de la transformación; una historia de
liderazgo de servicio” Lid Editorial
Dña. Inmaculada Cerejido. Consultora. Tatum. Miembro.
Lid Conferenciantes

“Templarios. Enseñanzas para organizaciones
contemporáneas” MindValue
D. Javier Fernández Aguado. Socio Director. MindValue.
Catedrático. Miembro. TopTen Management Spain y Lid
Conferenciantes

16.30-16.45 Pausa

16.45-17.15 Equipos emprendedores, ahora más
necesarios que nunca
D. Antxon Arza. Fundador. Urkan Kayak. Miembro.
Programa de TVE “Al Filo de lo Imposible”. Miembro. Lid
Conferenciantes 

17.15-17.45 Mapa emocional de un equipo en época de
crisis: motivos y causas
(Conclusiones del estudio realizado por IESE/IRCO y
SUNION-Grupo Gesfor)
D. Joaquín Oset Fernández. Director de Capital Humano
y Desarrollo Profesional. Grupo Gesfor. Miembro. TopTen
Business Consulting Spain



Invitación Gratuita cortesía de:

Recortar por la línea de puntos, rellenar en MAYÚSCULAS y enviar por fax al 91 764 46 12. Plazas limitadas. Imprescindible confirmar asistencia

Bilbao, 22 de septiembre 2010
Palacio Euskalduna 

Avda. Abandoibarra, 4
48011 Bilbao

Esta invitación le da derecho a la asistencia gratuita al Congreso Nacional de RR.HH., a una consumición gratuita en la cafetería del Salón, al acceso
a la zona de Exposición y a su respectivo catálogo de expositores, así como al CD-ROM con la documentación de los Congresos. (Sólo asistentes)

Dado que este evento es exclusivo para profesionales, para admitir su inscripción es imprescindible rellene este boletín con sus datos profesionales: domicilio de la empresa, teléfono y fax de la empresa, email de la empresa, CIF de la empresa y el cargo que des-
empeña. Según el artículo 2º del Real Decreto 1720/2007, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la ley orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de protección de datos de carácter personal, esta normativa no será aplicable a los tratamientos que se
puedan hacer de estos datos ya que se utilizarán únicamente como datos de persona de contacto en la empresa y, consecuentemente, asociados a la misma. No obstante si usted voluntariamente nos facilita para su inscripción sus datos personales, domicilio par-
ticular, teléfono particular, e-mail particular, debe marcar esta casilla: INTERBAN NETWORK, S.L., como entidad organizadora del evento, se reserva el derecho de admitir su inscripción en tal caso. Para que esta inscripción sea cursada es imprescindible nos faci-
lite su correo electrónico profesional. Conforme a lo establecido en la Ley de Servicios de Sociedad de la Información y del Comercio Electrónico, 34/2002, de 11 de julio, al cursar esta inscripción usted nos da su consentimiento expreso para realizarle envíos vía
correo electrónico desde Interban Network, S.L., de otras invitaciones a eventos profesionales de semejantes características a este que se inscribe así como información de índole comercial de productos, servicios o soluciones que puedan ser de su interés para el
desarrollo de su actividad como empleado o directivo de la empresa en la que desempeña estas funciones.

C/ Ulises, 108. Planta 1ª - 28043 Madrid - Tel.: 91 763 87 11 - Fax: 91 764 46 12interbannetwork

El Valor de los Contenidos

Rellenar en MAYÚSCULAS y enviar al fax: 91 764 46 12
Inscripciones web: www.managernetwork.es
Secretaría Técnica: 91 763 87 11

Precio: 600 Euros

Invitación Gratuita

Nombre y apellidos:

Cargo: C.I.F.:

Empresa: Sector de Actividad: C.N.A.E.:

Facturación:     <5M€ 5 a 25 M€ 25 a 50 M€ +50 M€ 

Domicilio: C.P.:

Población: Provincia: Teléfono:

Dirección e-mail: Fax:

Patrocinador Catálogo Expositores Asociación Colaboradora

Medios ColaboradoresColaboradores Técnicos

Portal Oficial

Patrocinador Café



Zona de Exposición 2010:

Expositores 2010

Manager Expo 2010 es la zona de exposición y networking entre los directivos que asisten de forma
paralela a los Congresos de la iniciativa Manager Forum. Los visitantes podrán conocer las
soluciones líderes en los diferentes ámbitos empresariales.

Manager Expo 2010 permanecerá abierta, el 22 de septiembre, entre las 8.30 y las 17.45 horas y se podrá
visitar de forma gratuita con el único requisito de indentificarse en la recepción.
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