Entresista por Federico Fernandar de Santos Ortiz y & ldara Barriemos

SILVIO GONZALEZ:

cHFICIENCIA 'Y
PRAGMATISMO

Silvio Gonzilez Morano, madrilefio nacido an 1957, es licen-
clado en Clencias Economicas por la Universidad Auténoma
de Madrid. Su experiencia profesional comienza en 1981 en
Sintel, empresa filial de Telefonica, hasta su incorporacion
en 1983 a la Cadena COPE, donde desempefia Labores de
director financiero y gerente. A partir de 1986, se incorpora
a la Cadena SER como director financiero; entre 1989y 1990
trabaja en la misma empresa como gerente. En este Gltimo
afio, comisnza su frabajo como director gerente en CANAL +,
momento que ha calificado como “el mas complicade de su
carrera profesional, pues ol ritmo Inicial de captacion de
abonados no era el deseado”.

En 1992 sa incorpora a la Cadena COPE como director gene-
ral hasta 1997, En septiembre de ese mismo ano, es nombra-
do en Telemadrid subdirector general, hasta que en abril de
1998 toma posesion de su nuevo cargo como director genaral
del Ente Piblico Radio Television Madrid, puesto que osten-
tara hastafebrero de 2001 cuando se incorpora a ONO como
directer genaral. En junio de 2003 pasa a formar parie dal
enquipo directive del Grupo Antana 3 coma director general de
Bestidn. En julle de 2008 es nombrade consejero delagade
del mismo, cargo que ocupa actualmente.

Agente activo del cambio de modelo de negocio que la tele-
vision esta viviendo en nuestro pais, 58 muestra esperan-
zado con el futuro: “"Nosotros ya hemos sufrido la pear
incertidumbre hace £-5 anos”. Critice con las debilidades
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del sector, ha declarado con anterioridad que el negocio
de la television en Espafia es herederoy victima de un pro-
ceso inconsistente, construido a trompicones, ajeno a la
viabilidad del sisterna y cenirade en el mantenimiento de
una television pablica tan comercial como las privadas”. En
esta nueva etapa del canal estatal sin publicidad, manifies-
ta su satisfaccion porgue la imversion publicitaria se haya
guedado dentro del sector televisive y augura un mundo de
posibilidades limitado a los grupos mas grandes, entre
ellos, el Grupo Antena 3, operader privado lider en 200%.

Con un beneficio neto de 60,8 millones de suros durante el
pasadoano, la compafia ha mantenido una estricta politica
de contencion de costes, hasta ol punto de situarlos gastos
en el nivel mas bajo de Los dltimos § afios. Antena 3 es &l
primer grupo de comunicacion comercial espanol, La com-
pafia opera en distintas areas de actividad a través de las
marcas Antena 3, Onda Cero, Europa FM, Neox, Nova, Atres
Advertising, Movierecord, Antena 3 Multimedia, Unipublic,
I+3, Antena 3 Films o Antena 3 Eventos, entre otras.

5u consejero delegado, Silvio Gonzalez, nos reclbe —apura-
do por la hora= en la sede del Grupo y contesta a las pre-
guntas con la misma claridad y contundencia que impone
en s5u trabajo, a la par que confiesa no tener especial apego
por ningln despacho, del que podria recoger sus efectos
personales en apenas 20 minutoes. En definitiva, un ejemplo
de eficiencia y pragmatismo.




FEDERICO FERNANDEZ DE SANTOS Y
ALDARA BARRIENTOS: Ha trabajado
en empresas competidoras y de ideo-
logias contrarias, jqué valores hay
que taner para consequir un respeto
profesional, por encima de cualgquier
identificacion y en entornos tan dife-
rentes?

SILVID GONZALEZ: EL hecho de traba-
jar @n una empresa, en este caso un
medio de camunicacién, no significa
estar de acuerdo [ntegramante con su
wontenido editorial. Mo obstante, todos
los medios estan dentro de un entorno
demacratica y de respeto a las leyes,
da manera que libremente compartes
aquello que quieres, sin haber ninguna
exigencia, como responsable dela ges-
tién, de tener gue sintonizar con el
medio en ese sentido.

Al final, en sociedades abiertas, Lo
importante es adaptarse a un marco
donde no se vulneran tus jdeas mag
importantes ni tus principios funda-
mentales. Yo creo que las personas
gue no son dogmaticas tienen la
obligacién de entenderse en ectos
entornos.

F.F.5./A.B.: En una carrera tan dilata-
da comeo la suya, habran surgido
momentos de mayer dificultad. ;Cual
diria que ha sido su experiencia profa-
sional mas complicada, como la supe-
roy que aprendio de ella?

5.G.: El momento mas complicado de
mi carrera fue en enero de 1991, en
Canaly, durante el periodo de lanza-
mignto. Los comienzos fusron duros: al
ritmo de captacion de abonados no era
el deseadn ¥ no éramos capaces de
encontrar la "tecla” por la cual hublese
ur carnbio de tendencia. Esa situacidn
durd & meses, a partir de ahi la empre-
sa grmpezd a volar.
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El éxito o el fracaso, que son cosas
siempra muy retativas, tisnen un com-
ponente de suerte bastante importan-
te. En mi cpinidn, lo relevants es traba-

jar contenacidad y resistencia al fraca-

5o, gue no debe ser interpretado como
una losa, sing cormo algo de lo gque
aprender. Es cierto que existen facto-
res ajenasa L3 propia capacidad de eje-
cucién, como las condiciones del mer-
cado, perc en la medida en qua to eres
capaz de manejar determinadas palan-
cas, tienes que apoyarte en ellas vy
generar un buen equipo, valorar y
hacer buenos diagnéstices. v, sl las
cosas no funcionan, Intentarlo de
rueva.

F.F.5./A.B.: La retencion del talento es
una de las prioridades estratégicas de
las organizaciones. En un sector fan
cambiante como el de la comunica-
cion, jcuales son las cualidades mas
valoradas? ;Como es la gestion del
talento por parte del Grupo Antena 37

S.G.: Las principales cualidades son:

capacidad de trabajo; ganas de inte-

grarse y colaborar vy, sobre todo, dejar
parte del ego en el trabajo de equipo.

A 13 hora de retener el talento, es
bueno considerar la rotacion y valorar
la posibilidad real de las empresas
para ofrecer nuevas oportunidades.
Las arganizaciones que siempre se
nutren de la propia empresa, y no del
extarior, acaban teniende problemas
de falta de aire v de ideas nuevas. La
ratacion farma parte del juego y hay
fue pensar gque sl gente buena sa va,
también das la oportunidad 2 que entre
otra o a promacionar internaments, En
el fondo, la capacidad de retener estd
vinculada al interés del proyectoy a las
posibilidades de la empresa para ofre-
cer nuevos retos y ser capaz de afron-
tarlos, algo gue mo es ilimitado,

La capacidad de retener el talento esta
vinculada al interés del proyectoy a las
posibilidades de la empresa pardioffecer
nuevos retos y ser capaz de afrontarlos
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F.F.5./A.B.: ElL mapa de las televisio-
nes espafiolas esta bastante convulsa
¥ la opcidn de posibles fusiones, mas
presente gque nunca. jOué capacidad
tiene el mercado espanol para sopor-
tar el actual incremento de canales?
iCuantos grupes se pedran mantener?

E.G.: Con peso importante, estarfamas
hablando de 2 grupos, 3 levandolo al
lirnite. EL resto slempre seran empre-
£3z marginales, probablements de
nicho ¥ con una vida razonable, pero no
qrandes grupos de comunicacion que
dediquen a la programacién cantidades
importantes de dinero.

F.F.5./A.B.: Dentro del contexto euro-
peo, las televisiones privadas espans-
las han sido de las mas rentables en
Los dltimes afes. 5i no se produce un
repunte an el medio plazo, jqué efecto
tendria esto sobre el desarrollo del
sector televisivo espanol 7

5.G.1 De momentd, se esta producienda
un pequeno repunte y ademas ha salido
un jugador importante, como es TVE,
que ha dejado una cantidad de dinero
libre al sector, De todos modos, creo
que si no hubiera un crecimisnto el sec-
tor seria capaz de vivir razonablemante.

El efecto de TVE ha sido el esperado por
parte de las televisiones, Algunocs
quris, que son capaces de hacer profe-
clas pera nunca se examinan de las
mismas, vaticinaban que L3 inversidn
de la publicidad se irfa del mercado v L3
werdad es que se ha guedado toda,
incluso mas de la que nosotros espera-
bamos [estimabamos gue un 20%
podria dedicarse 3 otras alternativas).

F.F.5./A.B.: El Grupo ha adoptade una
estrategia publicitaria muy interesan-
te: emitir simultaneamente la publici-
dad en todas las cadenas. ;Como ha
respondido el anunciante?

S.G.: Inicialmente no le gustd mucho la
propuesta, porgue .con anterioridad
ellos compraban les canales digitales
con unos importantes descuentos.

Com el nuevo sistema, vendernos al
precio dal canal principal, peratambign
garantizamos |a cobertura; es decir,
enfrentamos. al anunciante con su pro-
pia contradiccién: sialfinal Lo que com-
pra son GRPs, por qué distingus y dis-
crimina precios de GRPs si son los mis-
mos ¥ se emiten simultaneamentes en
todas las cadenas, y ademds con el
atributi positive de L3 cobertura azequ-
rada. Tras la resistencia Inicial, ahora
funciona muy bien.

F.F.5./A.B.: Grandes expertos an
Economia, como &l Nobal Kydland,
defienden que para generar confianza
¥ un crecimiento estable, las reglas
del juego deben estar perfectaments
definidas. jComo afecta la actual
incertidumbre en nuestro pais, a nivel
fiscal @ impositive, a un sector como el
de la television?

5.G.: Mosotros hemos sufride 3 peor
incertidumbre hace 4-5 afos, cuando
e dio via libre 3 los nuevos operadores
y simultaneaments surgid &l ambicioso
plan de migraciin a la television digital
terrestre, con lo cualahora los cambios
son menores, Dicho esto, 25 cierto que
en economia ko mas impertante &5 que
exista una certeza juridica que garanti-
Ce gue tus irversionas sevan a mover
en un entorno determinado ¥ que ase-
gure gue los estudios con los que has
determinado la rentabilidad de tu
irversidn no se van a modificar en et
tiempo. Esta claro que si cambia la tasa
impositiva o se interponen trabas, todo
varia, lo que hace que los inversoras se
sientan incomodos ¥ que =i, ademas,
ecto ce produce constantemente, valo-
ren el rissqo pais de una mansra mas
importante.

El G _Iilpo Antena 3 es mucho mas
e qUEN operador de television:

“somos'tin operador de contenidos
multiplataforma 0
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Dentro de nuestro sector, el marco
legislativo esta tendiendo a equiparar-
s2 3l del resto de paises de la UE y, &n
ece sentido, estamos avanzando,

F.F.5./A.B.: Parece claro que ol futuro
del sector pasa peor la convergencia

tecnologica. jHacia donde vamos
aexactamente?

5.G: Madie tiene upa idea muy clara,
que sl hemos definidoya 25 b que somos,
pues el Grupo Antena 3 es mucho mas
que un operador de television: somos un
operador de contenidos multiplataforma.
Al final, o que hacemos es producir,
empaqueatary distribuir contanidos funda-
mantalmente para la televisidn, que es 13
parte mayer de nuestros ingresos, pero
tambign para movil, wvidesconsalas,
Internet, et es decir, para cualquier
soporie &cnica que puada recibir conle-
nidos audiovisuales. El reto esta en
como ser capaces de generar modelos
de negocio que sean rentables, y por la
tanto sostenibles a large plaze, en
ptros entornos distintos al de-la televi-
Sion, gue conocemas v lunciona bien.
l.a gran cuestion es que mientras que
hay modelos claros con determirados

® sisiemas de distribucidn, ofros na lo

estan tanto W
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Una leccién que (e haya ensefiade La vida:

Todo es negociacion, por Lo tanta, no hay que tener
posturas dogmaticas sino ser capaz de acercarie al
olro y buscar puntos de encuentro,

Una leceién que le haya ensefado el mundo

de la empresa:

La anterior. No sblo hay que negoclar con fus
hijos o con tu mujer, sino también con la empresa,

por supuesto,

Un consejo para los jovenes:
Tener ganas @ ilusién.

Defina con una frase el mundo en el que vivimos:
El munda es un dato,

Lo que mas valora de un colaborador/Lo que
menos le gusta de un colaborador:

La capacidad de solucionar contlictos, frente a
aquel que los busca, En una empresa, el enemigo
sigmpre estd fusra, nunca dentro; me parece
equivacado quien plansa lo contrario y antlende
que su vida en La organizacidn es estar en contra
de alguien, Quiero gente que busque soluciones y
vias de compromisa,

Con qué personaje, historico y actual, disfrutaria
de un “manc a manao”:

Mo soy nada mitémano, s que no tengo personajes
que me desplerten espacialmants ese ntenés.
Admiro mucho més a personas andnimas que, por
ejemplo, tienen problemas fisicos y los superan,

“El hombre &5 bueno por naturaleza™ {Rousseaul o
“El hombre &5 un lobo para el hombre” |Hobbes|:
Wi idea. Creo que el hombre tiene reacciones
buenas y malas y que, probablemente, ambas estan
dentro de su naturaleza. Lo importante es que;a
travie del procesn de socializacidn, vayamos
haciendo que la gente tienda a cooperar por una
mejora continua de la socledad.

Un libro y una pelicula que recomendaria

a los directivos:

Mo tengo ninguno espacial, Acabo de laer a
Robertson Davies, un autor con dos triloglas
skcelentes, pero reclemamanta huyo dela literatu-
ra de gestién. Cada vez me molestan més frases
tipicas como: "Una amenaza es una oportunidad”.
Una amenaza es una amanaza, olra cosa es cdmo
lo solucionemas y si -al final- de ahl sale una opor-
tunidad, Considero que son Una manera muy poco
inteligente de redudr la realidad y ofrecer un gran
Gitular que no refleja 13 verdad, Los directivas, al
menos los mios, son todos muy inteligentes como
para definir un problema en una pequefa frase,
cuando las situaciones tenen muchos matices y hay
que aproximarse a la realidad con ese esplritu.

Un hobby para desconectar;

El daporte es &l mejor antidoto contra el
estrés, relaja el nivel de agresividad, me
permite avadirme...

Una frase o cita que reflaje su filosofia de vida:
Tampoce la tengo,




