


Las Administraciones Locales y Entidades Públicas en
su Relación con los Ciudadanos y las Empresas, claves
de actualidad y retos de futuro

9.15-9.25 Recepción de asistentes y Entrega de documentación

9.25-9.30 Presentación y Moderación de la Jornada

D. Miguel Ángel Robles. Presidente. Foro Indeco

9.30-10.15 Retos de la Administración Pública

D. José Antonio Ondiviela. Director de Sector Público de Microsoft para Europa Occidental. Microsoft

10.15-11.00 Caso de éxito: Excal
Desarrollo de la política de internacionalización de las empresas, liderada por la Junta de Castilla León

D. Santiago Coupeau. Director de Gestión de Información. Excal

11.00-11.30 Pausa Café

11.30-12.00 La relación con el ciudadano 2.0: Portales colaborativos

D. Mariano Siminiani. Director. Asesoría de Informática de Gestión Documental

12.00-12.30 Entrevista: El papel de la Administración para acercar la tecnología a ciudadanos y empresas.

• ¿Qué función cumplen los Ayuntamientos en el proceso de innovación?
• La proximidad como clave para conseguir el éxito para implantar la sociedad de la información, ¿cómo aproximar las tecnologías a los ciuda-
danos y empresas?
• El papel dinamizador de la administración local en el uso de las tecnologías. ¿cuáles son las claves para el fomento del uso de las tecnologías
entre ciudadanos y empresas?
• La digitalización de los ayuntamientos, ¿cómo construir ciudades digitales bajo un concepto social media?, ¿Cuál será el papel de las redes
sociales y las comunidades en los ayuntamientos?

D. Miguel Ángel Robles. Presidente. Foro Indeco entrevista a D. Alejandro Arranz. Director General de Innovación y Tecnología. Área de
Gobierno de Economía y Empleo. Ayuntamiento de Madrid

12.30 Sesión sólo para partners: La oportunidad con soluciones Dynamics en la administración pública



interbannetwork

Una iniciativa de:

Administraciones Públicas

Modos de Inscripción

Vía fax: 91 764 46 12
Vía telefónica: 91 763 87 11

Vía Web: www.foroindeco.com

Fecha y Lugar del Evento

Madrid, 26 de noviembre
Hotel Silken Puerta de América 

Av. de América, 41 
28002 Madrid

Qué es Foro Indeco
Foro de la Innovación, el Desarrollo y la Competitividad

Hoy en día la Innovación es la fuente en la que bebe el desarrollo empresarial, y sin este 
desarrollo no podremos enfrentarnos con éxito en los mercados y ser competitivos.

Desde Indeco, Foro de conocimiento y reflexión queremos apoyar a la Innovación en la gestión
de las empresas. Nuestro fin no es otro que prestar la ayuda, para fomentar el cambio y la
introducción de novedades que aporten optimización en la gestión de nuestro tejido 
empresarial.

Para conseguir nuestro propósito queremos acercarnos a las empresas, ser nosotros quien
tome la iniciativa ofreciéndoles conocimiento que les apoye a la hora de innovar.

Llegaremos a profundizar en la problemática de gestión de los distintos sectores de actividad,
y les ofreceremos una amplia base de documentación e información en la que basar su cambio,
para hacer su empresa más competitiva.

CD de Documentaciones

Llévese gratis el CD con toda la
Documentación facilitada por los
ponentes en esta Sesión. Disponible
exclusivamente para los asistentes
a la Sesión

Networking

Punto de encuentro para intercambiar opiniones y
conocimiento con los asistentes a Foro Indeco. 
Se contempla una pausa para poder compartir sus
experiencias y necesidades con colegas de su mismo
sector y con los expertos presentes en cada Sesión.
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