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Josh Berger
PRESIDENTE Y DIRECTOR GENERAL
DE WARNER BROS. ENTERTAINMENT

En su nuevo puesto, Berger, que

lleva veinte afos en esta compania,
combinara la gestién de los negocios
de Warner Bros. Entertainment en
Espana con su responsabilidad como
presidente y director general de Reino
Unido e Irlanda, que ocupa desde 2002.

Juan Garcés de Marcilla
CEO DE THALES ALENIA SPACE ESPANA

Hasta su nombramiento, Garcés

de Marcilla ocupaba la direccién

de Ingenieria de Eutelsat. Con
anterioridad, trabajé para la Agencia
Europea del Espacio (ESA/ESTEC) en
Holanda, donde se responsabilizé de

la gestién de programas de satélites
cientificos, de observacién de la Tierra...

Miguel Trias Sagnier
DIRECTOR DE LA OFICINA DE BARCELONA
DE CUATRECASAS, GONCALVES PEREIRA

Trfas es catedratico de Derecho
Mercantil de la facultad de Derecho
de Esade, de la que fue decano entre
1997 y 2001. El despacho también ha
designado a Francisco Pérez-Crespo
como director de la oficina de Madrid.

Otilia de la Fuente
DIRECTORA GENERAL DE LA
UNIVERSIDAD EUROPEA DE MADRID

La nueva directora se incorporé a la
UEM en 2007 como vicepresidenta de
Marketing y Ventas. Anteriormente
trabajé en Unilever, donde fue directora
de Ventas y miembro del Comité
Europeo de Direccién de Cliente.

César Moro
SENIOR MANAGER DE SEGURIDAD DE
LA INFORMACION DE ERNST & YOUNG

Procedente de Everis, donde era
responsable de sistemas para Argentina,
César Moro cuenta con 15 anos de
experiencia en TIC y ha trabajado para
empresas en Latinoamérica, Europa,
Oriente Medio y Asia Pacifico.

Patrick David
DIRECTOR DE VENTAS DE LAFARGE
CEMENTOS

Patrick David se unié al grupo en 1989
como Responsable de Exportacién.

En 2005 se hizo cargo de la direccion
Comercial en Ecuador, puesto que ha
desempenado hasta su nombramiento.

Marivi Hernandez-Ros
DIRECTORA DE MARKETING
DE 11811

Herndndez-Ros ha desarrollado gran
parte de su carrera profesional en
agencias de publicidad como Young &
Rubicam o McCann-Erickson. Durante
2008 trabajé en Bwin.com como
marketing communication manager.
Ademas, es profesora en la Escuela
Universitaria ESIC.

LOS EXPERTOS RECURREN A LA CREATIVIDAD PARA RETENER A LOS MEJORES

La innovacion se impone en
el departamento de RR.HH.
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Algunos de los participantes en el proyecto durante una de

Las politicas de gestion de personas mas
novedosas incorporan herramientas propias
del marketing o del departamento de I+D+i

Cristina Martin Frutos

¢Qué le pareceria si un compa-
fiero fuera su sombra durante
un dia entero? En la consultora
de tecnologia e innovacién Al-
tran pensaron que ésta no se-
ria, ni mucho menos, una idea
descabellada, sino que podria
ayudarles a conocer cudles son
las motivaciones intrinsecas
—Ilos «insights», es decir, las
creencias, valores, necesida-
des, deseos...— de los profe-
sionales mas jovenes. Esta ex-
periencia es sélo una pequefia
pieza del proyecto I-Power 5
[Innovacion elevada a la quin-
ta potencia], una estrategia
de Recursos Humanos que la
multinacional disefié con unos
claros objetivos: «Mejorar la
retencién entusiasta de em-
pleados, la mayoria dentro de
la Generacion Y’ (entre 25y
30 afos), asi como la atraccion
de candidatos, y potenciar la
innovacion en las politicas de
personas», explica Angel Cruz,
director de Recursos Humanos
del grupo Altran en Espafia.
En este contexto la compa-
fifa, en colaboracién con la

division Altran IMD, puso en
marcha este mismo afo el pro-
yecto, que aplica metodologias
propias de otras dreas como
marketing o [+D+i.

En cinco fases
Mas de ochenta profesionales
de distintas categorias y per-
files, y también candidatos,
antiguos empleados y traba-
jadores de otras empresas han
participado en alguna de las
cinco fases en las que se desa-
rrolla I-Power 5. «Se trataba
de que el publico objetivo, esa
generacién Y’ —apunta Miguel
Rodriguez Batista, responsable
de proyectos de la divisién de
innovacion de Altran—, partici-
para activamente en el plan».
El primer paso (fase «issue»)
consistié en definir el reto al
detalle y planificar las tareas.
En la segunda fase —«inmer-
sion»— se realizé una vision
360° del «target». «Recurrimos
a estudios etnograficos como
acompafiar a consultores una
jornada, hablar con sus fami-
liares... y asi encontrar pistas
sobre sus motivaciones intrin-
secas», comenta Rodriguez.

ALTRAN

las ‘sesiones creativas’

El objetivo: convertirlas en
«insights», es decir, en nece-
sidades o creencias concretas
durante la tercera fase. Daniel
Santamatilde, responsable de
seleccion de Altran en Esparia,
expone un ejemplo: «La Gene-
racion Y’ quiere un espacio per-
sonal tecnolégico que refleje su
imagen y en el que reciba un
reconocimiento instantaneo».

En la etapa de «invention» se
transformaron estos concep-
tos en estrategias, productos
o servicios concretos que en la
quinta fase, la de «innovation,
priorizaron los protagonistas
del proyecto. Por el momento,
Altran ha puesto en marcha
tres de estas ideas.

También durante
la crisis

«No es incompatible
ahorrar y seguir
invirtiendo en el equipo
también durante la crisis.
No es un tema sélo de
atraer o retener sino de
potenciar lo mejor de

las personas. La Unica
forma de ser diferente y
competitivo es contar con
gente comprometida»,
advierte Angel Cruz,
director de RR.HH. de
Grupo Altran Espana.



