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La madurez de la franquicia en
España
La  consultora  de  marketing  estratégico  RMG  &  Asociados  ha  publicado  los

resultados del estudio “El Sector de la Franquicia 2010”, en el que los principales

directivos  y  profesionales  de  esta  fórmula  de  negocio  han  dado  su  opinión  al

respecto.

21 de Octubre de 2010

Entre las conclusiones que ofrece el estudio, el

39,62% de los encuestados reclama la creación

de  un  organismo  público  a  través  de  la

Dirección  General  de  Comercio  Interior,  que

regule por igual y a nivel nacional a todas las

empresas franquiciadoras. En este sentido, sólo

el  7,55% confía  en que el  actual  Registro  de

Franquiciadores es suficiente.

El  sistema  de  franquicia  en  nuestro  país  se

muestra cada vez más consolidado. Así, cuando

un emprendedor decide unirse a una franquicia,

el  primer  paso  que  da  es  la  elección  de  la

enseña: para el 24,58% de los encuestados el

factor  más  valorado  en  la  elección  es  la

notoriedad de la marca, seguido muy de cerca

por la inversión económica (20,26%), y por los beneficios estimados, con un 15,28%.

Asimismo, la franquicia sigue siendo una de las fórmulas comerciales más valoradas por el mercado,

ya que el 35,85% apuesta por ella. Contar con el respaldo de una marca conocida y la transmisión

del saber hacer es uno de sus principales valores. Si bien es cierto que el 46,23% asegura que la

elección de este sistema o de cualquier otro tipo de comercio minorista dependerá de lo que se esté

buscando, su éxito dependerá de la capacidad comercial que tenga el emprendedor.

Consolidación frente a crecimiento

Aunque  existen  muchas  enseñas  en  nuestro  país,  lo  cierto  es  que  no  todas  responden  a  la

verdadera filosofía de la franquicia, por lo que el 62,26% de los encuestados señala que el nivel de

madurez en el que se encuentra esta fórmula es claramente mejorable.

Una vez que se ha decidido la franquicia, uno de los pasos más importantes es la elección de la

ubicación. El 21,70% de los encuestados asegura que el mejor sitio para abrir una franquicia es en

los centros comerciales, pero no todos los sectores o las franquicias funcionan en los mismos sitios.

Para el 73,58% la ubicación dependerá del sector de actividad y del producto de que se trate.

A su vez, los principales miedos a la hora de abrir una franquicia son las limitaciones a la libertad de

actuación  comercial  del  franquiciado,  con  un  24,61%  de  los  votos,  seguido  de  las  posibles
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