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| Las cajas meten la
| quinta velocidad

fusiones y, si todo sale como esta previsto, en

apenas un mes y medio se verd un sector redu-
cido a menos de la mitad en el niimero de entidades.
Decirqueel procesode reestructuracion estdsiendo modé-
lico no seria adecuado, puesto que los personalismos, elin-
tervencionismodelasautonomiasy lawrgenciaqueimpone
el hecho de que las ayudas del Fondo de Reestructuracion
Ordenada Bancaria(FROB) seacabenel 30 de junio de este
ano estAn jugando un papel, por desgracia, fundamental.
Pero, globalmente, la evolucién del proceso debe consi-
derarse positiva, en la medida en que las entidades mas
| fuertes-o,lo que eslo mismo, las més solventes-van em-
| parejandose con las mas débiles, lo que deberfaintrodueir

: l as cajas de ahorros se han lanzado de lleno a las

,, ES PREVISIBLE UNA SEGUNDA
OLEADA DE FUSIONES

méas seguridad en la estructura del sector financiero. En

este sentido, los Sistemas de Proteccién Institucional
| (SIP), también denominados 'fusiones virtuales' o 'fu-
siones frias', que estan siendo la férmula més utilizada
paraestasintegraciones, pueden ser, contralo que se dice,
un buen modo de reforzar la solvencia del sector, en la
medida en que ponenbuena parte delos recursos propios
ydelapolitica erediticia de las entidades involucradasen
comtin. Laparte menos atractiva delos SIP es que, aungue
el Banco de Espafia esta exigiendo un plan de negocio
concreto alas entidades para aprobarlos, no garantizan
unamejora de la eficiencia o una reduccion de las redes
deoficinas, que es el caballo de batalla del sector: Asique
es previsible una segunda oleada de reestructuraciones,
esta vez sobre bases comerciales.&

El recetario del FMI

a ponerle deberes a Espaiia, algo tan tradicio-

nal en los tiltimos afios que no mereceria mayor
comentario si no fuera porque esta institueién es el vi-
gilante ultimo del macrofondo de rescate disefiado por
la Unién Europa (UE) por si vuelve a darse el caso de
fiascos como el de la economia griega, al que no pocos
analistas piensan que debe seguirle el de Portugal o el
de la misma Espania.
No hay excesivas novedades respecto altiltimo recetario
del FMI parala economia espafiola. Asf, pide que se hagan
reformas «urgentes» y «decisivasy en el mercado laboral
y en el sistema bancario, aunque apoya la «<ambiciosa
consolidacién fiscal» que ha aprobado recientemente
el Gobierno. Enuninforme sobre la situacion de la eco-
nomia espafiola, el organismo multilateral resalta que
estas medidas «necesitan complementarse conreformas
estructurales que estimulen el erecimiento, reforzar el
progreso que se esté realizando en el mereado produetivo
y el inmobiliario». Nada nuevo bajo el sol. @

| El Fondo Monetario Internacional (FMI) ha vuelto
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Responsabilidad personal y
resultados

Pedro Pérez era un comercial
de mucho éxito que vendia baldo-
sas para bafos. Sus resultados de
ventas, antes de la caida del mer-
cado de la construceién, habian
sido espectaculares. Era ademas
un trabajador muy eficaz como lo
demuestra el que sus resultados
eran de los mejores de la compa-
fifa. La crisis llegd, el mercado de
las baldosas se desplomé y Pedro,
a pesar de continuar poniendo es-
fuerzo, interés y talento en el tra-
bajo, no vendia
casi nada.

Si fuéramos
los jefes de Pe-
dro, équé ha-
riamos con é7:
tdespedirlo?,
é(sancionarlo
por sus malos
resultados?,
éealificarle ne-
gativamente en
la evaluacién
anual? Pro-
bablemente
cualquiera de
estas medidas
nos pareceria
injusta porque
no hariamos
responsable a Pedro de los re-
sultados de su trabajo.

Y es que los logros en el trabajo
no dependen sélo del profesional
que hace el trabajo, dependen
también de la empresa y de la
situacion del entorno en el que
desarrolla su actividad. La rea-
lidad nos muestra que se puede
trabajar bien y no obtener resulta-
dos positivos, e incluso, se pueden
hacer las cosas mal y obtenerlos.
A lo primero lo llamamos mala
suerte y a lo segundo lo llamamos
suerte. :

Por tanto, no somos responsa-
bles de los resultados, pero si de
poner todos los medios a nuestro
alcance para trabajar de manera
eficaz, y también de hacer todo lo

posible para revertir los resulta-
dos negativos en caso de que se
produzean. Pedro ahora es res-
ponsable de intentar busear nue-
vas vias y métodos para, dentro
de lo posible, mejorar las ventas.
Pedro tiene que ser responsable:
responsabilidad es la palabra cla-
ve para la eficacia personal, &y en
qué consiste ésta?

Lo primero, en no instalarse en
el victimismo. El hecho de que
haya cosas que nos afectan que

LOS PROFESIONALES
RESPONSABLES SON
CONSCIENTES DE QUE
LA RESPONSABILIDAD
ES EL CAMINO HACIA
LA EFICACIA

no controlamos, puede ser una
invitacién a quejarnos de lo injus-
to que es el mundo ~que por otro
lado, lo puede ser-, pero instalar-
nos en el vietimismo no es una
respuesta eficaz, porque nos hace
consumir muchos recursos en la-
mentarnos. El segundo aspecto
que implica la responsabilidad es
la proactividad, que consiste en
actuar para tratar de cambiaruna

situacién que no nos sea favorable.
Lo que si es seguro que con una
actitud pasiva dificilmente Pedro
va a mejorar sus resultados. Por
tiltimo, la responsabilidad incluye
el poner esfuerzo en el trabajo.
Sin un esfuerzo continuado es
muy dificil obtener resultados.
Pero estar dispuesto a poner
esfuerzo de manera constante,
no es facil, por eso, la adecuada
gestion de la voluntad requiere
tenacidad y perseverancia: el que
insiste acaba ga-
nando. Creo que
fue Churchill el
que decia que la
diferencia entre

una vez mas de
las que se haya
caido.

En definitiva,
la profesionales
responsables son
aquellos que son
conscientes que
la responsabili-
dad es el camino
hacia a la eficacia
y se caracterizan
por huir del vieti-
mismo, por ser proactivos y por
ser tenaces y perseverantes, Asu-
men que el motor de la eficacia
esté en ellos mismos, y que si la
suerte les acompana tendrén re-

sultados positivos, y que silo que |

les acomparnia es la mala suerte y
los resultados positivos les son
esquivos, actuarin para tratar de
revertir la situacion.

Y es precisamente estolo que pue-
de hacer Pedro Pérez: no malgastar
energfas quejindose, actuar pro-
activamente, y ser tenaz, es decir,
ser lo suficientemente responsable
para buscar la eficacia a pesar de
que los elementos externos puedan
resultarle desfavorables. @
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