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jEs necesario sunphﬁcar %
| para tnunfar

En termlnos de productmdad no

_ existe Justlﬁcacwn alguna paralle- y

_var a cabo las acciones més com-
plejas cuando se pueden hacer de
- la forma méas simple. Simplificar

lmphca eficacia, y cuanto mas sim--

ple, mejor. Y eso, épor qué? Existen
algunas razones que lo explican. Al
realizarlas cosas de manera senci-

lla empleamos menos recursos que .
si las gestionamos de una forma :

-mas compleja. - . -

Ia rlqueza no. Por eJ emplg, sia un

DVDle ponemos una funcién que

permita grabar, eso-es rlqueza

B phcacwn

se cometen muchos Menos errores,

-“Jo que 1mp11ca una mayor calidad
y fiabilidad. Ademis, con acciories
sencillastodo es mas fhcily menos
costoso de implantar que con me-

- didas de mayor complejidad, y

tienes mas pos1b111dades de que

- -funecione eon correccién debido a

" su simplicidad (los coches deantes -

sélo podian tener unos pocos tipos
" deaverias, alosde ahora les puede
pasar de todo). .

Finalmente, si reahzamos cam-

~ bios simples; se podran llevar a
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cabo de una forma méas rapida’y"

_con menos estrés, evitando. las

Lo s1mple es mas eficaz. El pro-"

* blema'es que vivimos enun mundo
laboral extremadamente complejo,-

: '(,Por qué esa paradOJ a? Veéarnos al--

Por otrolado, al actuar én s1mple' :

gunos motivos. El prlmero esque
laevolucién natural dé las cosases

“hacia su complej idad, no haciasu
simplicidad. Sino se hace nada, las
* cosas evolucionan naturalmente .
haciala complejldad La: sunphm— :
‘dad noes natural: has de buscarla_
~ paraquesuceda: Sirvacomo ejem -
-plodela evolucwn natural hacia -
Ja complejldad el hecho de que
- cuandose fundé la primeralineade
ferrocarril en Espafia (Barcelona-
* Mataré6 en 1848) el trayecto dura- -
ba 30 minutos, y hoy en dfa; tras -
més de 60 afios de evolucién, iel-
<. trayecto dura 50 mmutos cuandO- :
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todovabien!;

Otro motivo es que somalmente :

se admirala complejidad y se des-
precialasimplicidad. La sencillez
no-esta bien vista en los dmbitos

._laborales nienlasociedad en gene-
'ral Valoramos de distinta manera
a qu1en ha tenldo éxito véndiendo -
Vegetales ‘que qulen lo ha tenido -

~vendiendo’ nanotecnologla De

consecuencias negativas quelos °

agobios puedan.tener en la pro- -

‘ductividad.

Simplicidad no es ot mismo que »

'simplismo’. Slmphflcar es hacer
" las cosas més- sencﬂlas mlentras

“hecho, lamisma palabra 'simple”
“aplicada a una persona-«este chico
esunsimpley-tiene cbﬁnotaéiones
negativas. Eso nos lleva a que po-

damos terierun (nerto miedo aser

81mp1es y no-queramos aparentar

" serlo. Las personas no querémos

~ que el simplismo 1mphca 1o tener N
~ en cuenta alguna de las variables

~ * principalesde una situacién, y por

- tanto, més que simplificar 1o que

seharfa en este ultlrno caso serla- -

‘empobrecer’.

_ También es cohvemente dlstln— '
guir entre riqueza yrcomple,]ldad. :

- Lariqueza consiste en afadir valor .-

a-algo'y la complejidad no afiade

valor, es s6lo ausenciade simpliei-

dad. Por tanto, la.complejidad est4-
refiida conla eﬁcac1a, mlentr'as que

. pasar por simples, por eso muchas
veces teridemos a huir-de lo obvio
parano ser criticados ni tachados B

de simplistas. La forma de aparen-

. tarser 'superior'es planteando las

cuestlones der manera comphcada .

para que los demds no te puedan -

_‘entender,y ademss. tengan recelo
a preguntar por no aparecer como
toritos". En el fondo de todos estos -

—comportamlentos lo que subyace

_‘es el deseo de apariencia y la btis-

, queda de la aceptacién social por.

encima de la eﬁcama

.- Otra delas ¢ausas de la comple-
“jidad en el entorno es quie existe
-gente con lntereses en comphcar
- 'porque afiade valor, mientras que -
muchos de lostramites burocrati- -

cos para abrir un negbcio nuevo, no. -
-‘afiaden valor al negoclo y si.com-"

los trabajos Nosotros mismos a’
veces podemos tener interés en _
‘complicar nuestro trabajo para
-que aparezca como imprescindi-

- ble. Nuestros jefés tamblenpueden

tener ese 1nteres para dar sensa-
“eiénde que hacen muchas cosasy

" que todas son 1mportantes Alos
“académicos y consultores tampo-

coles favorece muecho la snnph(n-
-dad, porque sila gente corriente

los entlende facﬂmente entonces,
- {dénde esta su valor diferencial?

Los malos-consultores complican
las ideas para poderlas vender y
usanpalabras pomposas paradecir
lo mismo de siempre; porque silo
que proponen es simple; entonces
iguallas empresasno los necesita-

. ranpara aphcarlo

- Larealidad nos muestra que si

*uno quiere puede comphcarse la-

vida tanto-como-quiera: las opor- -

, tumdades para hacerlo son casi

COMPLICAN LAS ~*
IDEAS CON PALABRAS

- POMPOSAS PARA

PODERLAS VENIER

: inﬁhitas Pero riﬁééfro’ éhtor‘no 1o |

tiene por qué ser tan comphcado, h
ya que siempre existe la posibili-
dad de hacerlas cosas méssimples.
Paralogarlo, tenemos que empezar .
por querer buscar explicitamente

. lasencillez. A medida queel mundo. |-
- se hace cada vez mas ‘complejo; -

mayor es la nece81dad de s1mp11ﬁ—‘
car para ser eficaz. Como las cosas
tienden a la compleJ idad ; ynoa la

snnphmdad hay que esforzarse g '
para lograr esta ultlma Sino la '

buscamos, nuestras acciones serdn -
comphcadas Por tanto, s1mp11ﬁcar_

“esuna eleccmn -uhaopcién explici-

taque ‘haceuna persona— que vale |

_la pena apostar por ella porque

Imphca eficacia. &
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